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Kuka minä olen?

Piia-Pauliina Mäntysaari 
• www.linkedin.com/in/piia-pauliina-

mäntysaari
• https://www.instagram.com/ppmantysaari/
• https://twitter.com/PPMantysaari
• https://www.facebook.com/piiapauliina.m



AJATUKSET KOHTI SOMEA

• Facebook vai Instagram vai molemmat?
• Mikä kanava olisi paras juuri minulle?
• Onko nykyinen taso riittävä?
• Sopiiko some minun alalleni?
• Kysymyksiä ja keskustelua



MIKSI SOMEEN?

• ”Neljässä vuodessa somessa uutisia lähes päivittäin 
seuraavien määrä on lisääntynyt kymmenisen 
prosenttia. Heitä on aikuisista nyt 42 prosenttia. 
Kasvua on kaikissa ikäryhmissä.” (Yle.fi)

• ”Yhteisöpalvelujen kautta poliitikkojen viestejä 
seurasi 22 prosenttia 16–89-vuotiaista suomalaisista. 
Nimenomaan Facebookin kautta viestien seuraajia 
on 20 prosenttia.” (Tilastokeskus.fi)



SOMEPALVELUJEN KÄYTTÖ

H.Pönkä 2019. https://www.slideshare.net/hponka/sosiaalisen-median-katsaus-042019





H.Pönkä 2019. https://www.slideshare.net/hponka/sosiaalisen



https://www.bearingpoint.com







Taloustutkimus 
haastatteli Ylen 
toimeksiannosta 
runsasta tuhatta 
suomalaista 26.–27. 
maaliskuuta. Vastaajat 
olivat 15–79-vuotiaita. 
Tutkimuksessa olivat 
mukana erikseen 
mainittuina Whatsapp, 
Facebook, Instagram, 
LinkedIn, Snapchat ja 
Twitter. Sosiaalisen 
median käytöllä 
tarkoitettiin, että 
käyttäjällä on oma 
profiili ja hän tuottaa, 
jakaa tai kommentoi 
sisältöä ainakin joskus. 
Tulosten 
virhemarginaali on 
kolme 
prosenttiyksikköä 
molempiin suuntiin. 



SOCIAL SELLING

”Social Selling on myynnin toimintatapa, 
jossa digitaalisten ja sosiaalisten kanavien 
avulla pyritään luomaan lisää myynnillisiä 

mahdollisuuksia, sekä rakentamaan 
luottamusta ja syventämään suhdetta 

asiakkaiden ja potentiaalisten 
asiakaskandidaattien kanssa 

myyntiprosessin vaiheiden ohella.”
• – Sani Leino



MITEN VALITSEN OIKEAN MEDIAN



FACEBOOK
• Kova kilpailu ihmisten huomiosta.
• Facebookilla on suurin käyttäjäkunta ja 

markkinoinnin toteuttamiseen on saatavissa myös 
helposti ulkopuolista apua.

• Viime vuonna Facebookin käyttö oli selvästi laskussa 
– mielenkiintoista nähdä miten tänä vuonna.

• Facebook tarjoaa mainosalustana paljon 
ominaisuuksia.

• Facebook on erinomainen kanava verkkokaupan 
myyntiin ja liikenteen ohjaukseen nettisivuille.



MIKÄ FACEBOOK?
• Facebookiin tarvitaan ensin henkilökohtaiset tunnukset, 

joilla sitten luot yrityssivun.
• Yrityssivulle kerätään tykkääjiä ja seuraajia,

– Fanit = Sivusta tykkäävät
– Seuraajat = Sivun julkaisuja seuraavat julkaisujasi. 

Sivusta voi tykätä seuraamatta julkaisuja.
– Tavoitetut henkilöt = Facebook-käyttäjät, jotka ovat 

nähneet julkaisuja (viim. 28 pv aikana).
– Sitoutetut henkilöt = Facebook-käyttäjät, jotka ovat 

reagoineet sivun julkaisuihin (viim. 28 pv aikana).



MIKÄ FACEBOOK?
• Sivulla on hyvä olla tykkääjiä, mutta ei 

kannata tuijottaa ainoastaan tykkääjien määrää.
• Facebookin aktiivinen käyttö perustuu vuorovaikutukseen, 

joten julkaise, jaa, kommentoi, vastaa ja osallistu.
• Näytä persoonaa kuvin ja tekstein. Kehitä oma tyylisi.
• Parhaiten Facebookia oppii käyttämällä sitä.
• Hyödynnä kansikuva, kokeile rohkeasti videon julkaisua, 

Sivusi tarina –ominaisuutta ja muita Facebookin 
ominaisuuksia.



MIKSI MAINONTAA?
• Facebook on vähitellen tiukentanut ns. orgaanista näkyvyyttä 

(https://www.digimarkkinointi.fi/blogi/5-tapaa-lisata-orgaanista-
nakyvyytta-facebookissa)

• Facebook on kustannustehokasta ja pienelläkin budjetilla pääsee jo 
alkuun.

• Facebookissa on hyvät kohdentamismahdollisuudet.

• Facebook-mainontaa ja sen tehokkuutta pystyy mittaamaan tarkasti.

• Facebook tekee koneoppimisen avulla koko ajan valtavasti 
mainostajia hyödyttäviä asioita.

• Käyttämällä aikaa Facebook-mainontaan perehtymiseen, voit tulla 
todella hyväksi tekijäksi. Samalla opit paitsi mainonnasta myös 
asiakkaistasi.



INSTAGRAM

• Jos kohderyhmäsi koostuu nuorista.
• Naiset ovat enemmän edustettuina.
• Instagramista liikenteen ohjaaminen omille 

verkkosivuillesi onnistuu.
• Instagram Stories on lisännyt suosiotaan.
• Instagram markkinointi toimii Facebookin alustassa.
• Yksityinen ja yritystili erikseen.

• Yritystili mahdollistaa mainonnan ja statistiikan.



MIKÄ INSTAGRAM?
• Maksuton kuvien ja videoiden jakamissovellus.
• Voi käyttää Apple iOS-, Android- ja Windows Phone –laitteissa.
• Facebook omistaa Instagramin.
• Instagramin ansainta tulee käyttäjien tuottaman sisällön 

joukkoon kohdistetuista mainosjulkaisuista.
• Instagram-tili voi olla julkinen tai yksityinen.
• Julkisia tilejä voi seurata vapaasti, mutta yksityiseen tiliin

pyydetään lupa profiilin omistajalta.
• Visuaalinen ja tunnelmia luova.
• Käyttäjä päättää, mitä tilejä seuraa ja mistä on kiinnostunut.
• Aktivoiva ja inspiroiva kanava.



MIKÄ INSTAGRAM?

• Yritysprofiili on tarkoitettu yrityksille: se mahdollistaa
tilastot sekä mainonnan työkalut.

• Käyttö on yritykselle maksutonta.
• Mainostaminen maksaa: yritys voi itse määritellä

budjettinsa.

• Yrityksen kannattaa ensin opetella käyttämään 
Instagramia ns. orgaanisesti ja vasta sen 
jälkeen tutustua maksulliseen mainontaan. 



YRITYSTILI
• Voit käyttää Facebookin tunnuksia Instagram-

profiilin luomiseen ja siirtyillä palveluiden 
välillä kätevästi.

• Mainonta on mahdollista vain yritysprofiililla.
• Mainoksen voi luoda

– Instagramissa
– Facebookissa

• Yritystili antaa myös profiilisi tilastotiedot
käyttöösi.



YRITYSTILI
• Yritysprofiiliin hiomiseen kannattaa panostaa: 

biografiaan mahtuu vain 150 merkkiä, joten se on 
syytä miettiä huolella.

• Käyttäjänimen alta löytyy paikka linkille; se voi olla 
kiinteän linkin sijaan myös vaihtuva linkki.

• Jos yritykselläsi on kiinteä osoite ja toimitila, 
niin osoite ja aukioloajat on hyvä tuoda näkyviin.

• Biografiassa voi tuoda esiin myös yrityksen oman 
hashtagin (#) ja kannustaa käyttämään sitä.



MITÄ TAVOITTELET?
• Mitä Sinä tavoittelet?
• Tunnettuutta yrityksellesi? 

Tiettyä mielikuvaa?
• Sitoutunutta heimoa/yhteisöä brändillesi?
• Lisää kävijöitä 

verkkosivustollesi/verkkokauppaasi/blogiisi?
• Lisää osallistujia tapahtumiisi?
• Lisää kontakteja/liidejä?
• Lisää myyntiä/euroja?
• Lisää kannatusta aatteellesi/missiollesi?

Suunnitelmallisuus kannattaa!



MITEN TIEDÄT, ETTÄ ONNISTUIT?

• Aseta mittarit!
S = Specific
M = Measurable
A = Attainable and 
realistic
R = Relevant
T = Time-bound

Tutustu ja seuraa tilastoja!



IG-KÄYTÖN PERUSTEET
• Postauksessa/julkaisussa on yksi tai useampi kuva/video, 

teksti ja hashtagit. 
• Voit käyttää kuvan muokkaamiseen erilaisia 

filttereitä/suodattimia.
• Kuvaan voi ”tägätä” muita käyttäjiä.
• Kuvaan voi lisätä sijainnin.
• Julkaisu näytetään kaikille seuraajillesi.



IG-KÄYTÖN PERUSTEET
• Instagram Stories on pieni videotarina seuraajillesi

– Live, tavallinen, bumerangi, superzoom, tarkennus, 
taaksepäinkelaus, ilman käsiä)

– Video on 15 sekunnin pituinen
– Story säilyy profiilissa 24h – voit kiinnittää kohokohtiin!
– Storyssa on erilaisia hauskoja tarroja, tekstejä, emojeita, 

suodattimia jne. sekä seuraajien aktivointimahdollisuuksia 
• IGTV

– Oma sovellus tai Instan sisällä.
– Mahdollistaa pitkien, jopa tunnin (pysty) videoiden lataamisen 

palveluun.



SISÄLTÖ ON TÄRKEIN!
• Ei määrä, vaan laatu.
• Aitous ja rosoisuus täydellisen sijaan.
• Tekijänsä näköistä sisältöä.
• Ihmiset yrityksen takana.
• Mikä on se sidosryhmille tuotettava hyöty tai 

lisäarvo, jonka vuoksi tiliä seurataan?
• Osaaminen ja palvelutarjonta esiin.
• Kohderyhmäajattelu.



SISÄLTÖ ON TÄRKEIN!

• Seuraajien aktivointi.
• Hyvät hashtagit.
• Videot!
• Tunteet <3
• Ota (rohkeasti) 

kantaa ja vaikuta.



MITÄ SINÄ ANNAT FANEILLESI?
• Kauniita kuvia?
• Ideoita ja vinkkejä? 
• Tietoa tuotteista ja palveluista?
• Tietoa yrityksestäsi ja henkilöstöstä?
• Tietoa yrityksellesi tärkeistä asioista?
• Aktiviteetteja? Mahdollisuuden osallistua?
• Tarjouksia ja etuja?
• Kannustusta? Voimia? Iloa ja huumoria? 
• Viihdettä, actionia?



Vinkkejä
• Seuraa muiden profiileja: etenkin alasi kannalta kiinnostavia.
• Ole aktiivinen ja osallistu.
• Tee postauksia aktiivisesti: suositus kolmisen kertaa viikossa 

profiilissa ja tarinoissa useammin. Muista pitää oma linjasi ja 
tunnistettavuutesi.

• Käytä hashtageja, jotka kiinnostavat kohderyhmääsi ja tukevat 
julkaisujasi (jopa 30 hashtagia!).

• Käytä Instagramia monipuolisesti: oma profiili, Tarinat, Live.
• Mainosta Instagram-tiliäsi muissa käyttämissäsi kanavissa kuten 

Facebookissa (Twitter, Tv, lehdet jne.)
• Yhteistyö tunnettujen henkilöiden ja asiakkaiden kanssa.
• Erotu muista! Ole sinä!



Vinkkejä 
• Erityisesti kannattaa ”pölliä” some-

ammattilaisten Instagram-juttuja ;) Tässä pari 
esimerkkiä tutkailtavaksi:
– https://www.instagram.com/meltwaterfin/
– https://www.instagram.com/kuulu.fi/
– https://www.instagram.com/sdm_hq/
– https://www.instagram.com/mediashakeoy/
– https://www.instagram.com/somecofi/



MUISTA MYÖS!
• FACEBOOKIN oma tukisivusto >> ja
• INSTAGRAMIN oma tukisivusto >>
-> Valtava määrä vinkkejä, ohjeita, tietoa yms.

• NOUSU-ohjelman Youtube-kanava >>

HUOM! Netti muutenkin täynnä kaikenlaisia 
ohjeita, eli jos tulee ongelma/haaste/kysymys, 
googleta ja apu löytyy varmasti!



Vinkkejä 
• Tutustu ja seuraa myös muiden yritysten tilejä, esim.

– https://www.facebook.com/valkoinenpuu/
– https://www.facebook.com/kyrodistillery/
– https://www.facebook.com/autotarvike/
– https://www.facebook.com/Madox.Kurikka/
– https://www.facebook.com/Halpa-Aitta-

OyFiiniFr%C3%B6%C3%B6kyn%C3%A4
– https://www.facebook.com/K-Supermarket-Ilmajoki-

237597836762782/
– https://www.facebook.com/leipomokotikontu/
– https://www.facebook.com/topinauto/
– Jne.



TEHTÄVÄ TULEVALLE VIIKOLLE
• Ota tavoitteeksi tehdä seuraavan viikon aikana jokin 

itsellesi uusi asia Facebookissa tai Instagramissa.
• Se voi olla esim.

– FB- tai IG-tilin luominen,
– asetusten huolellinen läpikäynti,
– tavallisen julkaisun tekeminen,
– Stories-toiminnallisuden kokeileminen,
– Uuden tiedon etsiminen,
– Muiden tileihin tutustuminen,
– Somestrategian laatiminen,
– Käyttäjätietoihin perehtyminen tms.
•Käydään kokemukset läpi seuraavassa 
verkkosessiossa 17.6. klo 14.



Lähteet
• https://www.slideshare.net/hponka/sosiaalisen-median-katsaus-042019
• https://someco.fi/wp-content/uploads/2018/12/Sosiaalinen-media-

Suomessa-2019.pdf
• https://www.bearingpoint.com
• https://www.digimarkkinointi.fi
• https://www.meltwater.com
• https://business.instagram.com/
• https://www.instagram.com/valkoinenpuu/

Yms.


